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D e s c r i p t i o n  d e  l a  f o r m a t i o n
Prérequis :  aucun 

La formation peut être séquentiel le .  El le
peut s ’effectuer en tout ou partie à
distance,  le cas échéant en dehors de la
présence des personnes chargées de
l ’encadrement.  

La nature des travaux demandés au
stagiaire et le temps estimé pour
les réaliser  :  
Associer Analytics à son site et savoir
mesurer les statist iques l iées à son site
internet.  Créer et paramétrer une
campagne pub Adwords

Le temps estimé pour la réalisation
entre dans le temps imparti à
la formation :  2 journées de 7 heures.

Les modalités de suivi et d’évaluation
spécifiques aux séquences
de formation présentielle,  ouverte ou à
distance :  l 'évaluation
se fera sur le travail  effectué durant la
formation et la compréhension des
instructions.  L 'analyse statist ique et la
campagne pub, qui sont des produits f inis ,
seront les supports de l 'évaluation.

Les moyens d’organisation,
d’accompagnement ou d’assistance ,
pédagogique et technique, mis à
disposit ion du stagiaire :  
La formatrice dispose de supports de cours
imprimés seront distr ibués au stagiaire
d'avoir un support d'aide pour mémoire
après la formation.  Ce support reprend les
spécif icités techniques des campagnes
email ing vues durant la formation.  Le
stagiaire fournit son ordinateur et la
connexion du site web lorsque la formation
est effectuée en intra,  à l 'adresse du
stagiaire.  La formatrice fournit la
connexion web si  la formation se déroule
au siège de l 'organisme de formation.  
Après la formation,  la formatrice se t ient à
la disposit ion du stagiaire pour répondre à
ses éventuelles diff icultés.  
Un décret précise les modalités
d’application du présent article.  

Adaptation de la formation
La formation pourra être adaptée suivant le
profi l  du stagiaire et sa demande
spécif ique

Compétences acquises
Le stagiaire développera les compétences
et connaissances suivantes  :  Les
réalisations techniques,  le choix de
l ' iconographie aussi  bien que la rédaction
des contenus sont encadrées par la
formatrice.

o b j e c t i f s

Compréhension des mécanismes communautaires
Connaissance et maîtr ise des différents réseaux sociaux et des outi ls  l iés
Connaissance des règles de base en référencement (SEO et SM)
Compréhension des principes de base du marketing,  de l ’e-marketing et de la
communication

L A  F O R M A T I O N  D O N N E  L I E U  A  U N E  A T T E S T A T I O N  M E N T I O N N A N T
L E S  O B J E C T I F S  E T  L E S  R É S U L T A T S  D E S  A C Q U I S  D E  F O R M A T I O N .



R E P A R T I T I O N D E S
J O U R  1

J O U R  2

1 .  L e s  m i s s i o n s  d u  c o m m u n i t y  m a n a g e r
P r é s e n t a t i o n  d e s  c o m p é t e n c e s ,  s e s  m i s s i o n s  e t  s a  p l a c e  a u  s e i n  d e s  é q u i p e s

2 .  M e t t r e  e n  p l a c e  u n e  s t r a t é g i e  d e  v e i l l e
É v a l u e r  s o n  e - r e p u t a t i o n
M o n i t o r i n g  ,  v e i l l e  e t  a n a l y s e  :  l e s  o u t i l s  à  m e t t r e  e n  p l a c e

3 .  D é f i n i r  s e s  o b j e c t i f s  e t  c o n n a î t r e  l e s  o u t i l s
D é f i n i r  s e s  o b j e c t i f s  e t  l e s  r é s e a u x  s u r  l e s q u e l s  ê t r e  p r é s e n t  :  F a c e b o o k ,
I n s t a g r a m ,  T w i t t e r ,  S n a p C h a t ,  L i n k e d  I n
e t  V i a d e o
É t a b l i r  u n e  s t r a t é g i e  c r o s s - m é d i a  e t  m e s u r e r  l a  p e r f o r m a n c e  ( K P I )
C o n n a î t r e  e t  u t i l i s e r  d e s  o u t i l s

C o m m u n i t y  m a n a g e r  :  m e t t r e  e n  p l a c e  l e s  p r o f i l s  C o m p r e n d r e  l e s  c l é s  d u
s u c c è s
C r é e r  e t  a n i m e r  u n e  p a g e
F a i r e  c o n n a î t r e  s a  p a g e  g r â c e  a u x  c a m p a g n e s  p u b l i c i t a i r e s .  S u i v r e  l e s
é v o l u t i o n s  e t  l e s  n o u v e l l e s  f o n c t i o n n a l i t é s .  A c q u é r i r  d e s  f o l l o w e r s
S a i s i r  d e s  n o u v e l l e s  o p p o r t u n i t é s  s u r  l e s  r é s e a u x  s o c i a u x  5 .  S a v o i r  é c r i r e
e t  m e t t r e  e n  v a l e u r  s e s  p o s t s
P i c t u r e  m a r k e t i n g  :  c o n n a î t r e  l e s  o u t i l s
É c r i r e  p o u r  l e  w e b  e t  i d e n t i f i e r  l e s  m o t s  c l é s
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" A v e c   p l u s  d e  d i x  a n n é e s  d ' e x p é r i e n c e  e n
w e b m a r k e t i n g ,  j ' a c c o m p a g n e  a u j o u r d ' h u i  l e s
e n t r e p r i s e s  d a n s  l e u r  s t r a t é g i e  d e
d é v e l o p p e m e n t .  

A u  t r a v e r s  d e  l a  c o m m u n i c a t i o n  w e b  n o t a m m e n t  :
l e  c h o i x  d e  l a  s t r a t é g i e  ( c i b l e s ,  p r i x , . . . ) ,  l a  p r i s e  e n
m a i n  t e c h n i q u e  d e s  o u t i l s ,  

l ' a c c o m p a g n e m e n t  d u  m a r k e t i n g  t o u t  a u  l o n g  d e
l ' a n n é e . . . "

l e  c a t a l o g u e  d e  f o r m a t i o n s

Marie-Pierre Letort
SIRET 51066154900046

N°organisme de formation  :
75400134640

705 avenue Larrigan
40510 SEIGNOSSE

Tel  :  06 64 04 15 36  
Email   :  bi lan.sapsa@gmail .com

Linked In :  Marie-Pierre Letort                                                    

T .V.A.Non applicable

R é f é r e n c e m e n t  n a t u r e l  e t  p a y a n t  :  m e s u r e r  e t  d é v e l o p p e r  s a
c o m m u n i c a t i o n  w e b  
R é s e a u x  s o c i a u x  :  a n i m e r  s a  c o m m u n a u t é  
E m a i l i n g  :  v a l o r i s e r  s o n  f i c h i e r  c l i e n t  
A m é l i o r e r  s a  v i s i b i l i t é  a v e c  G o o g l e  A n a l y t i c s  e t  A d w o r d s  
A d m i n i s t r e r  o u  c r é e r  u n  s i t e  i n t e r n e t  W o r d p r e s s

P o u r  s ' i n s c r i r e  à  c e t t e  f o r m a t i o n  o u  e n  s a v o i r  p l u s ,  r i e n  d e  p l u s  s i m p l e  :
E n v o y e z  v o t r e  d e m a n d e  p a r  e m a i l  :  b i l a n . s a p s a @ g m a i l . c o m  o u  a p p e l e z
d i r e c t e m e n t  a u  0 6 . 6 4 . 0 4 . 1 5 . 3 6

T A R I F  :  7 0 0  E U R O S  ( T V A  n o n  a p p l i c a b l e )
D U R E E  :  2  j o u r n é e s  d e  7  h e u r e s ,  s o i t  1 4  h e u r e s  
L I E U  :  f o r m a t i o n  à  d i s t a n c e ,  e n  E N T R E P R I S E  ( d é p a r t e m e n t  6 5 ,  6 4  o u  4 0 )
O u  a u  c e n t r e  d e  f o r m a t i o n  ( a c c e s s i b i l i t é  p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d e  h a n d i c a p )
D é l a i  d ' a c c è s  :  d é b u t  d e  l a  f o r m a t i o n  d a n s  l e s  3  m o i s  s u i v a n t  l a  v a l i d a t i o n
d e  l a  c o n v e n t i o n  d e  f o r m a t i o n .

L a  f o r m a t i o n  d o n n e  l i e u  a  u n e  a t t e s t a t i o n  m e n t i o n n a n t  l e s  o b j e c t i f s  e t  l e s  r é s u l t a t s  d e s
a c q u i s  d e  f o r m a t i o n .


